ATTACH YOUR RECEIPT HERE. PROOF OF PURCHASE IS r\
REQUIRED TO OBTAIN WARRANTY SERVICE. 'd
Please have the following information available when you call the Customer \AAI e a
Service Center:

B Name, address and telephone number

B Model number and serial number

B A clear, detailed description of the problem

B Proof of purchase including dealer or retailer name and address

IF YOU NEED SERVICE:

1. Before contacting us to arrange service, please determine whether your product requires repair. Some
questions can be addressed without service. Please take a few minutes to review the Troubleshooting
section of the User Manual, or visit http://us.Midea.com/support.

2. All warranty service is provided exclusively by our authorized Midea Service Providers, in the U.S. and
Canada.

Midea Customer Service
USA: i  CANADA:
https:/www.midea.com/us/support i https:/www.midea.com/ca/support
Or contact us at: Or contact us at:
Telephone: 1-866-646-4332 i Telephone: 1-888-365-2230
Email: customerserviceusa@midea.com Email: canadasupport@midea.com

If outside the 50 States of the United States or Canada, contact your authorized Midea dealer to determine

whether another warranty applies.

WHAT IS COVERED

FIRST YEAR LIMITED WARRANTY (PARTS AND LABOR)

Midea will repair or replace, without charge, any defects due to faulty materials or workmanship for one full
year from the date of delivery. For further detail of warranty coverage and warranty repair information, visit
www.midea.com or call 1-866-646-4332 (USA) / 1-888-365-2230(CANADA).

1 YEAR PARTS AND LABOR

Consumer will be responsible for:

B Diagnostics, removal, transportation and reinstallation cost required because of service.

B Costs of service calls that are a result of items listed under NORMAL RESPONSIBILITIES OF THE
CONSUMER**

NORMAL RESPONSIBILITIES OF THE CONSUMER**

This warranty applies only to products in ordinary household use, and the consumer is
responsible for the items listed below:

1. Proper use of the appliance in accordance with the instructions provided with the product.

2. Routine maintenance and cleaning necessary to keep the good working condition.

3. Proper installation by an authorized service professional in accordance with instructions provided with
the appliance and in accordance with all local plumbing, electrical and / or gas codes.

Proper connection to a grounded power supply of sufficient voltage, replacement of blown fuses, repair
of loosened connections or defects in house wiring.

5. Expenses for making the appliance accessible for servicing.

6. Damages to finish after installation.

YOUR SOLE AND EXCLUSIVE REMEDY UNDER THIS LIMITED WARRANTY SHALL BE PRODUCT REPAIR
OR REPLACEMENT AS PROVIDED HEREIN. Service must be provided by a Midea designated service
company. This limited warranty is valid only in the 50 States of the United States or Canada and applies only
when the major appliance is used in the country in which it was purchased. This limited warranty is effective
from the date of original consumer purchase. Proof of original purchase date is required to obtain service
under this limited warranty.
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WHAT IS NOT COVERED

1. Failure caused by damage to the unit while in your possession (other than damage caused by defect
or malfunction), by its improper installation, or by unreasonable use of the product, including without
limitation, failure to provide reasonable and necessary maintenance or to follow the written Installation
and Instruction Manual.

2. Products purchased “as-is” or refurbished are not covered by this warranty.
3. Food loss caused by refrigerator or freezer failure.

4. Service calls to repair or replace consumables such as water filters, light bulbs airfilters etc., or handles,
knobs and other cosmetic parts.

5. Product that has been transferred from its original owner.

6. Interior or exterior rust on the unit.

7. Damages caused by services performed by persons other than authorized Midea servicers; use of parts
other than Midea replacement parts; obtained from persons other than such Midea customer service; or
external causes such as abuse, misuse, inadequate power supply or acts of God.

8. Service calls resulting from improper installation of your product.

9. Service calls to instruct you on the use of your product.

10. Surcharges including, but not limited to, any after hour, weekend, or holiday service calls, tolls, ferry trip
charges, or mileage expense for service calls to remote areas, including the state of Alaska.

11. If the unit is put to commercial, business, rental, or other use or application other than for consumer
use, we make no warranties, express or implied, including but not limited to, any implied warranty of
merchantablility or fitness for particular use or purpose.

12. Product that has been removed outside the USA or Canada.

13. Products without original serial numbers or products that have serial numbers which have been altered or
cannot be readily determined.

NOTE: Some states do not allow the exclusion or limitation of incidental or consequential damages. So this

limitation or exclusion may not apply to you.

The cost of repair or replacement under these excluded circumstances shall be borne by
the customer.

DISCLAIMER OF IMPLIED WARRANTIES

IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING ANY IMPLIED WARRANTY OF MERCHANTABILITY OR IMPLIED
WARRANTY OF FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE, ARE LIMITED TO ONE YEAR OR THE SHORTEST
PERIOD ALLOWED BY LAW. Some states and provinces do not allow limitations on the duration of implied
warranties of merchantability or fitness, so this limitation may not apply to you. This warranty gives you
specific legal rights, and you also may have other rights that vary from state to state or province to province.

DISCLAIMER OF REPRESENTATIONS OUTSIDE OF WARRANTY

Midea makes no representations about the quality, durability, or need for service or repair of this major
appliance other than the representations contained in this warranty. If you want a longer or more
comprehensive warranty than the limited warranty that comes with this major appliance, you should ask
Midea or your retailer about buying an extended warranty.

LIMITATION OF REMEDIES; EXCLUSION OF INCIDENTAL AND CONSEQUENTIAL
DAMAGES

YOUR SOLE AND EXCLUSIVE REMEDY UNDER THIS LIMITED WARRANTY SHALL BE PRODUCT REPAIR
AS PROVIDED HEREIN. MIDEA SHALL NOT BE LIABLE FOR INCIDENTAL OR CONSEQUENTIAL DAMAGES.
Some states and provinces do not allow the exclusion or limitation of incidental or consequential damages, so
these limitations and exclusions may not apply to you. This warranty gives you specific legal rights, and you
also may have other rights that vary from state to state or province to province.

ATTACHEZ VOTRE RECU AUX PRESENTES. UNE PREUVE

D’ACHAT EST REQUISE POUR OBTENIR UN SERVICE widea

TECHNIQUE COUVERT PAR LA GARANTIE.

Veuillez disposer des renseignements suivants lorsque vous appelez le Centre
des services a la clientéle :

Vos nom, adresse et numéro de téléphone

Le numéro de modeéle et le numéro de série de votre appareil

Une description claire et détaillée du probléeme

Une preuve d’achat, notamment le nom et I'adresse du
concessionnaire ou du détaillant

S| VOUS AVEZ BESOIN D’UN SERVICE TECHNIQUE :

1. Avant de communiguer avec nous pour organiser un service technique, déterminez si votre produit doit
étre réparé. Quelques problémes peuvent étre résolus sans service technique. Prenez quelgues minutes
pour revoir la section du Diagnostic de pannes du guide de I'utilisateur, ou consultez http://us.Midea.
com/support.

2. Tout service technique couvert par la garantie est assuré exclusivement par nos prestataires de service
technigue Midea autorisés, aux Etats-Unis et au Canada.

Services a la clientéle Midea

Etats-Unis
https:/www.midea.com/us/support
Ou veuillez nous contacter par: Ou veuillez nous contacter par:
Téléphone: 1-866-646-4332 i Téléphone: 1-888-365-2230

Courriel : customerserviceusa@midea.com Courriel : canadasupport@midea.com

Canada
https://www.midea.com/ca/support

Si vous résidez hors des 50 Etats des Etats-Unis ou hors du Canada, communiquez avec votre
concessionnaire Midea autorisé pour déterminer si une autre garantie s’applique.

1 AN PIECES ET SERVICE

CE QUE LA GARANTIE COUVRE

GARANTIE LIMITEE POUR LA PREMIERE ANNEE (PIECES ET MAIN-D’CEUVRE)

Midea réparera ou remplacera, sans frais, toute défaillance provoquée par une fabrication ou des matériaux

défectueux, pendant un an a compter de la date de livraison. Pour de plus amples renseignements sur la

couverture de la garantie et les réparations sous garantie, visitez www.midea.com ou composez

1866 646-4332 (Etats-Unis ) / 1-888-365-2230(Canada).

Le consommateur sera responsable des :

B CoUlts associés aux diagnostics, a la dépose, au transport et a la réinstallation suite a I'entretien.

B Couts d’entretien résultant des points figurant sous RESPONSABILITES NORMALES DU
CONSOMMATEUR**

RESPONSABILITES NORMALES DU CONSOMMATEUR**

Cette garantie s’applique uniquement aux produits faisant I'objet d’une utilisation

résidentielle normale, et le consommateur est responsable des points suivants :

1. Utilisation appropriée de I'appareil, respectant les directives fournies avec le produit.

2. Entretien périodique et nettoyage requis pour maintenir I'appareil en bon état de fonctionnement.

3. Installation appropriée par un professionnel agréé, respectant les directives fournies avec I'appareil et les
codes municipaux en matiére de plomberie, électricité et/ou gaz.

4. Branchement approprié a une prise électrique mise a la masse, fournissant un courant suffisant;
remplacement des fusibles bralés; réparation des connexions desserrées ou des défectuosités au niveau
des installations électriques.

5. Dépenses requises pour rendre I'appareil accessible pour I'entretien.

6. Dommages sur le revétement suite a I'installation.

VOTRE REMEDE UNIQUE ET EXCLUSIF EN VERTU DE LA PRESENTE GARANTIE LIMITEE EST LA

REPARATION OU LE REMPLACEMENT DU PRODUIT, COMME PREVU AUX PRESENTES. Le service

technique doit étre assurg’ par une gntreprise d’entretien désignée par Midea. La garantie limitée est valide

uniguement dans les 50 Etats des Etats-Unis ou au Canada et s’applique uniquement si 'appareil ménager
est utilisé dans le pays ou il a été acheté. La présente garantie limitée entre en vigueur a compter de la date
de l'achat original de I'appareil ménager par le consommateur. Une preuve de la date de I'achat original doit
étre présentée pour obtenir un service technique en vertu de la présente garantie limitée.
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CE QUE LA GARANTIE NE COUVRE PAS

1. Une défectuosité causée par un dommage survenu depuis que l'appareil est en votre possession (autre
que les dommages causés par un défaut ou un mauvais fonctionnement), par une installation inadéquate,
ou par une utilisation non raisonnable du produit, incluant et sans s’y limiter, le défaut d’assurer un
entretien raisonnable et nécessaire ou de suivre les directives écrites et de lire le manuel d'instructions.

2. Les produits achetés “tels quels” ou les produits réusinés ne sont pas couverts par cette garantie.

La perte de nourriture suite a une défectuosité du réfrigérateur ou du congélateur.

4. Les visites d’entretien pour réparer ou remplacer les pieces consommables comme les filtres hydrauliques,
les ampoules, les filtres pneumatiques, etc., ou les poignées, les boutons ou autres piéces cosmétiques.

5. Les produits ayant été transférés de leur propriétaire original.

La rouille a l'extérieur ou a 'intérieur de l'unité.

7. Les dommages causés par I'entretien effectué par une personne autre gqu’un professionnel agréé Midea;
I'utilisation de pieces autres que les pieces de rechange Midea ou obtenues par des personnes autres que
le service a la clientele Midea; les causes externes comme I'abus, la mauvaise utilisation, 'alimentation
inadéquate ou tout événement de force majeure.

8. Lentretien résultant d’'une installation inappropriée de votre produit.

9. La visite servant a vous enseigner I'utilisation de votre produit.

10. Les suppléments, incluant, mais sans s’y limiter, tout appel de service aprés les heures normales, les week-
ends ou les jours fériés, les péages, les frais de transport, le kilométrage pour tout appel de service dans
une région éloignée, y compris en Alaska.

1. Si cette unité est utilisée pour des raisons commerciales, locatives ou autre application qui n'est pas
vouée a une utilisation résidentielle, nous ne formulons aucune garantie, explicite ou implicite de valeur
marchande ou d’adéquation a un usage particulier.

12. Sile produit a été déplacé hors des Etats-Unis ou du Canada.

13. Si le produit n’affiche pas le numéro de série original ou si ce dernier a été altéré ou ne peut étre
facilement reconnu.

REMARQUE : Certains états nacceptent pas I'exclusion ou la restriction des dommages indirects ou

accessoires. Ainsi, cette exclusion ou restriction pourrait ne pas s'appliquer a vous.

Dans ces circonstances exclues, le colt des réparations ou du remplacement du produit
sera assumé par le client.

DENEGATION DE GARANTIES IMPLICITES

LES GARANTIES IMPLICITES, Y COMPRIS TOUTE GARANTIE IMPLICITE DE QUALITE MARCHANDE OU
GARANTIE IMPLICITE D’APTITUDE A UN EMPLOI PARTICULIER, SONT LIMITEES A UNE PERIODE D'UN AN
OU A LA PERIODE LA PLUS COURTE PERMISE PAR LA LOI. Quelques états et provinces ne permettent pas
I'imposition d’une limite a la durée des garanties implicites de qualité marchande ou d’aptitude a I'emploi et,
par conséquent, il est possible que cette limitation ne vous concerne pas. La présente garantie vous confére
certains droits légaux. Vous pouvez également jouir d’autres droits, lesquels varient d’un état a I'autre ou
d’une province a l'autre.

DENEGATION DE DECLARATIONS NE RELEVANT PAS DE LA GARANTIE

Midea ne fait aucune déclaration concernant la qualité ou la durabilité de cet appareil ménager, ni son besoin
de service technique ou de réparation, a part les déclarations formulées dans la présente garantie. Si vous
souhaitez une garantie plus longue ou plus compléte que la garantie limitée qui accompagne cet appareil
ménager, veuillez communiquer avec Midea ou votre détaillant au sujet de 'achat d’une prolongation de
garantie.
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LIMITATION DES REMEDES; EXCLUSION DES DOMMAGES ACCESSOIRES
ET DES DOMMAGES INDIRECTS

VOTRE REMEDE UNIQUE ET EXCLUSIF EN VERTU DE LA PRESENTE GARANTIE LIMITEE EST

LA REPARATION DU PRODUIT PAR MIDEA, COMME PREVU AUX PRESENTES. MIDEA N’EST PAS
RESPONSABLE DES DOMMAGES ACCESSOIRES ET INDIRECTS. Quelques états et provinces ne permettent
pas I'exclusion ou la limitation de dommages accessoires ou indirects et, par conséquent, il est possible que
ces limitations et ces exclusions ne vous concernent pas. La présente garantie vous confére certains droits
légaux. Vous pouvez également jouir d’autres droits, lesquels varient d’'un état a I'autre ou d’une province a
lautre.
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ADJUNTE SU RECIBO AQUI. SE REQUIERE COMPROBANTE (\

DE COMPRA PARA OBTENER UN SERVICIO DE GARANTIA. 'd
Tenga a disposicion la siguiente informacion cuando llame al Centro de \AAI e a
servicio al cliente:

Nombre, domicilio y numero de teléfono

Numero de modelo y niumero de serie

Una descripcion clara y detallada del problema

Comprobante de compra, incluido el nombre y domicilio del
distribuidor o vendedor

SI NECESITA SERVICIO TECNICO:

1. Antes de co ntactarnos para coordinar el servicio técnico, determine si su producto requiere reparacion.
Algunas preguntas pueden resolverse sin el servicio técnico. Dedique algunos minutos a revisar la
seccién de Solucién de problemas del Manual de usuario, o visite http://us.Midea.com/support.

2. Todo servicio técnico de garantia se provee exclusivamente por parte de prestadores de servicio técnico
autorizados de Midea, en los EE. UU. y Canada.

Servicio al cliente de Midea
Estados Unidos ¢ Canada
https:/www.midea.com/us/support ! https:/www.midea.com/ca/support
O contactenos en: i O contéactenos en:
Teléfono:  1-866-646-4332 ! Teléfono: 1-888-365-2230
Email: customerserviceusa@midea.com Email: canadasupport@midea.com

Si se encuentra fuera de los 50 estados de los Estados Unidos o de Canada, comuniquese con su
distribuidor autorizado de Midea para corroborar si aplica una garantia distinta.

1 ANO PARA PIEZAS Y MANO DE OBRA
LO QUE CUBRE

PRIMER ANO DE GARANTIA LIMITADA (PIEZAS Y MANO DE OBRA)

Midea reparara o reemplazarg, sin cargo, cualquier defecto debido a materiales defectuosos o mano de obra
por un aflo completo a partir de la fecha de entrega. Para obtener mas detalles sobre la cobertura de la
garantia e informacion sobre reparacion de la garantia, visite www.midea.com o llame al

1-866-646-4332 (Estados Unidos) / 1-888-365-2230(Canada).

El consumidor sera responsable de:

B Los costos de diagndstico, traslado, transporte y reinstalacion requeridos por el servicio.

B Los costos de las llamadas de servicio que sean resultado de los articulos enumerados bajo
RESPONSABILIDADES NORMALES DEL CONSUMIDOR**

RESPONSABILIDADES NORMALES DEL CONSUMIDOR**

Esta garantia se aplica solo a los productos de uso doméstico comun, y el consumidor es
responsable de los puntos que se enumeran a continuacién:

1. Eluso correcto del electrodoméstico de acuerdo con las instrucciones proporcionadas con el producto.

2. El mantenimiento de rutina y la limpieza necesaria para mantener las buenas condiciones de trabajo.

3. Lainstalacion correcta por un profesional de servicio autorizado de acuerdo con las instrucciones
provistas con el electrodoméstico y de acuerdo con todos los cddigos locales de plomeria, electricidad
y/o gas.

La conexion adecuada a una fuente de alimentacién con conexion a tierra de suficiente voltaje, reemplazo
de fusibles quemados, reparacién de conexiones flojas o defectos en el cableado de la casa.

5. Los gastos por hacer accesible el electrodoméstico para darle servicio.

6. Los dafos al acabado después de la instalacion.

SU UNICO RECURSO EXCLUSIVO CONFORME A ESTA GARANTIA LIMITADA SERA LA REPARACION O

EL REEMPLAZO DEL PRODUCTO SEGUN SE INDICA. El servicio técnico debe ser provisto por una empresa
de servicio técnico designada por Midea. Esta garantia limitada es vélida solamente en los 50 estados de los
Estados Unidos o Canada y aplica Unicamente cuando el electrodoméstico se utiliza en el pais en el que se
adquirié. Esta garantia limitada entra en vigencia a partir de la fecha de compra original del consumidor. Se
requiere comprobante de la fecha de compra original para obtener el servicio técnico conforme esta garantia.
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LO QUE NO CUBRE

1. Fallo causado por dafo a la unidad mientras se encuentra en su posesion (que no sea dafo causado por
un defecto o mal funcionamiento), por su instalaciéon incorrecta o por un uso irrazonable del producto,
incluyendo, entre otros, la falta de mantenimiento razonable y necesario o el cumplimiento del Manual de
instrucciones e instalacion.

2. Los productos comprados “como estan” o restaurados no estan cubiertos por esta garantia.

Pérdida de alimentos causada por falla del refrigerador o congelador.

4. Llamadas de servicio para reparar o reemplazar consumibles como filtros de agua, bombillas, filtros de
aire, etc., manijas, perillas y otras partes cosméticas.

5. Un producto que haya sido transferido de su propietario original.

Oxido interior o exterior de la unidad.

7. Darfos causados por servicios realizados por personas distintas de los servicios autorizados de Midea;
uso de partes distintas a las de reemplazo de Midea; lo obtenido de personas que no sean del servicio
al cliente de Midea; o causas externas tales como abuso, mal uso, suministro de energia inadecuado o
desastres naturales.

8. Llamadas de servicio resultantes por la instalacion incorrecta del producto.

9. Llamadas de servicio para darle instrucciones acerca del uso del producto.

10. Recargos que incluyen, entre otros, cualquier llamada de servicio después de hora, fin de semana o dias
festivos, peajes, cargos por viaje en ferry o gastos de millaje para llamadas de servicio a areas remotas,
incluido el estado de Alaska.

11. Sila unidad se destina a un uso comercial, de negocio, de alquiler u otro uso o aplicacién que no sea para
uso del consumidor, no ofrecemos ninguna garantia, expresa o implicita, incluida, entre otras, cualquier
garantia implicita de comercializacién o idoneidad para un uso o propdsito particular.

12. Un producto que haya sido retirado fuera de los Estados Unidos o Canada.

13. Productos sin nimeros de serie originales o productos con nimeros de serie que hayan sido alterados o
no puedan determinarse faciimente.

NOTA: Algunos estados no permiten la exclusién o limitacion de dafos incidentales o consecuentes. Por lo

tanto, esta limitacion o exclusién puede no aplicarse a su caso.

El costo de la reparacidon o reemplazo conforme a estas circunstancias excluidas correrd
a cargo del cliente.

EXENCION DE RESPONSABILIDAD DE LAS GARANTIAS IMPLICITAS

LAS GARANTIAS IMPLICITAS, INCLUIDA CUALQUIER GARANTIA IMPLICITA DE COMERCIABILIDAD O
GARANTIA IMPLICITA DE IDONEIDAD PARA UN PROPOSITO ESPECIFICO, SE LIMITAN A UN ANO O EL
PERIODO MAS BREVE PERMITIDO POR LEY. Algunos estados y provincias no permiten limitaciones a la
duracion de las garantias implicitas de comerciabilidad o idoneidad, de manera que esta limitacion podria no
aplicar para usted. Esta garantia le otorga determinados derechos legales, y usted cuenta ademas con otros
derechos que varian segun el estado o la provincia.

EXENCION DE RESPONSABILIDAD DE LAS DECLARACIONES AJENAS A LA GARANTIA

Midea no hace ninguna declaracién respecto de la calidad, durabilidad o necesidad de servicio técnico o
reparaciones para este electrodoméstico, salvo las declaraciones incluidas en esta garantia. Si desea obtener
una garantia mas extensa o integral que la garantia limitada que se ofrece con este electrodoméstico,
consulte con Midea o su vendedor sobre la posibilidad de adquirir una garantia extendida.

LIMITACION DE RECURSOS; EXCLUSION DE RESPONSABILIDAD
POR DANOS OCASIONALES E INDIRECTOS

SU UNICO RECURSO EXCLUSIVO CONFORME A ESTA GARANTIA LIMITADA SERA LA REPARACION

DEL PRODUCTO SEGUN SE INDICA. MIDEA NO SERA RESPONSABLE POR DANOS OCASIONALES O
INDIRECTOS. Algunos estados y provincias no permiten la exclusion o limitacion de responsabilidad respecto
de los dafos ocasionales o indirectos, de manera que esta limitacidon podria no aplicar para usted. Esta
garantia le otorga determinados derechos legales, y usted cuenta ademas con otros derechos que varian
segun el estado o la provincia.
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